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Betrokken diensten

Oncologische heelkunde

Multidisciplinair borstcentrum (MBC)
Gynaecologie en verloskunde

Leuvens universitair fertiliteitscentrum (LUFC)
Reconstructieve heelkunde

Oncologische orthopedie

Sociaal werk

WELKOM OP ONZE AFDELING

Om uw verblijf zo vlot en aangenaam mogelijk te laten ver-

lopen, geven wij u graag de volgende informatie als aanvulling

bij de UZ Leuven-onthaalbrochure. Als u nog geen onthaal-
brochure kreeg, vraag ze dan gerust aan een verpleegkundige.




VERLOOP VAN DE DAG TIJDENS UW VERBLIJF

De verpleegkundigen beginnen hun shift om 7 uur. Ze krijgen een
briefing van de nachtverpleegkundige en gaan dan op ronde bij alle
patiénten. In de mate van het mogelijke wordt u tijdens uw verblijf
zo veel mogelijk door dezelfde verpleegkundige verzorgd. Tussen
7.30 en 8 uur komen de artsen-assistenten langs op de kamer. U
noteert uw vragen best op voorhand op een blaadje. Vanaf 8 uur
wordt het ontbijt op de kamer opgediend. Het is aangeraden om uit
bed te komen en aan tafel te eten. In de voormiddag wordt u indien
nodig geholpen met het wassen en aankleden, krijgt u uw medicatie
en wordt de eventuele wonde verzorgd. De onderzoeken en de
operaties gebeuren meestal tussen 8 en 18 uur. Hoewel de meeste
onderzoeken en operatieve ingrepen worden gepland, kan het soms
toch gebeuren dat u moet wachten. Vaak zijn daar verschillende
redenen voor. Wij vragen u dan ook om begrip te hebben en doen
altijd ons best om u zo snel mogelijk verder te helpen. Het middag-
eten wordt op de kamer opgediend.

Vanaf 14 uur is het doorlopend bezoekuur tot 20 uur. Tussendoor
zullen de verpleegkundigen uw parameters, zoals pols, bloeddruk en
temperatuur verder opvolgen en zullen ze u ook de nodige medi-
catie toedienen. In dat geval wordt gevraagd of het bezoek eventjes
op de gang kan wachten.

Indien uw kamergenoot meer rust nodig heeft dan uzelf, kan u met
uw bezoek plaatsnemen in het dagzaaltje vooraan op de afdeling.

Het avondeten wordt om |7 uur op de kamer opgediend. Eventuele
eigen voedingsmiddelen kunt u bewaren in de gemeenschappelijke
koelkast in de dagzaal. Gelieve de voedingsmiddelen altijd van uw
naam en de dagdatum te voorzien. De etiketten hiervoor kan u aan
de verpleegkundige vragen.
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Na het avondeten starten de verpleegkundigen met het uitdelen van
de avondmedicatie en het toedienen van de avondverzorging.

Om 20 uur is het bezoekuur voorbij. Gelieve de kamers en dagzaal
netjes achter te laten.

Om 22 uur start de nachtverpleegkundige haar shift tot 7 uur
’s morgens. Volgens de nood en het voorschrift van de arts zal zij u
medicatie en zorgen toedienen.

BELANGRIJK OM WETEN
Help diefstallen voorkomen!

Zoals heel wat openbare plaatsen zijn ook ziekenhuizen een mikpunt
voor diefstallen. Laat uw portefeuille, handtas of andere waardevolle
voorwerpen niet onbeheerd achter. Berg ze op in het kastje met slot
dat u op de kamer kreeg toegewezen.

Kranten en tijdschriften

Op onze afdeling is er dagelijks een krantenronde. Als u graag een
krant of een tijdschrift heeft, kunt u deze bestellen via de logistiek
medewerker van de afdeling. U kunt natuurlijk ook naar het winkel-
tje in de ontvangshal wandelen en daar uw keuze maken.



Verlaten van de afdeling
Verwittig de verpleegkundige als u de afdeling verlaat. Vergeet niet

de verpleegkundige te contacteren zodra u weet dat u naar huis mag.
De verpleegkundige helpt u alle ontslagregelingen in orde te brengen.

Roken

In UZ Leuven geldt een algemeen rookverbod.

Gsm

Het is toegelaten om mobiel te bellen in alle campussen van UZ Leuven,
met uitzondering van een aantal omlijnde afdelingen of locaties.

Maaltijden

U kunt uw maaltijden online bestellen via het beeldscherm aan uw
bed. Klik daarvoor op ‘toepassingen’ of op ‘maaltijd bestellen’.

Op de afdeling is een waterfontein aanwezig. Als u iets anders wilt
drinken, kan u dit laten meebrengen en eventueel in de koelkast in
de dagzaal bewaren.

FYSIEKE ACTIVITEIT TIJDENS UW OPNAME

Het is goed om elke dag een kleine wandeling in de gang te maken,
bijvoorbeeld tot aan de dagzaal of de zithoek. Trakteer uzelf op een
bekertje fris water of een kop koffie of thee. U kan ook op het ter-
ras terecht. Herhaal dit korte tochtje enkele keren per dag. Het zal
u ook deugd doen om de kamer eens te verlaten.

Eenheid 631




HOE TELEFONEREN?

Met het telefoontoestel aan het beeldscherm in uw kamer kunt u
directe verbindingen buiten UZ Leuven vormen. Uw telefoongesprek-
ken worden automatisch in rekening gebracht. Het toegepaste tarief
hangt uit in elk inschrijvingsloket in de ontvangsthal. Het aangerekende
bedrag vindt u later terug op uw ziekenhuisrekening. Lees ook het
hoofdstukje ‘telefoneren’ in de UZ Leuven-onthaalbrochure.

* vorm het nummer 0 voor een buitenlijn;
e vorm vervolgens uw paswoord (zie kleefvignet onderaan).

kleefvignet
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GEEF DEZE AFSCHEURSTROOK AAN UW BEZOEKERS

UZ Leuven

Campus Gasthuisberg
Eenheid 631
Herestraat 49

3000 Leuven

Tel. 016 34 63 10

[ Uw familielid verblijft op kamer: )

Vanaf de ontvangsthal in campus Gasthuisberg bereikt u de ver-
pleegafdeling E 631 door de blauwe pijl te volgen tot bij de lift. U
vindt de afdeling op de derde verdieping.

BEZOEKUREN

Elke dag van 14 tot 20 uur.
Privékamers van || tot 20 uur.

Wij vragen u de bezoekuren te respecteren.

U KUNT DE PATIENT RECHTSTREEKS TELEFONISCH
BEREIKEN:

kleefvignet
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SUGGESTIES Blj UW BEZOEK

X Regelmatige korte bezoeken worden vaak meer gewaar-
deerd dan langdurige bezoeken. Als u maar met twee per-
sonen komt en niet te lang blijft, zal uw bezoek aangenaam
en niet vermoeiend zijn voor de zieke.

Met uw vragen kunt u altijd terecht bij de verpleegkundi-
gen op het telefoonnummer 016 34 63 10.

Uitzonderingen op de normale bezoekregeling kunt u met
de verpleegkundige bespreken.

POST

Wilt u de patiént een kaartje of een brief bezorgen, vermeld dan de
volledige voornaam en familienaam, de dienst, campus en het juiste
adres op de envelop. U vindt het volledige adres op de keerzijde van
deze afscheurstrook.

Via www.uzleuven.be/wenskaart kunt u de patiént een e-card
sturen: uw gepersonaliseerde wenskaart wordt in het ziekenhuis
ontvangen, afgedrukt en met de interne post bezorgd op de afdeling.

HELP DIEFSTALLEN VOORKOMEN

Zoals heel wat openbare plaatsten zijn ook ziekenhuizen een
mikpunt voor diefstallen. Laat uw portefeuille of handtas nergens
onbeheerd achter.
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AANVRAGEN VAN ATTESTEN

Als u een of meerdere attesten nodig hebt, kruis deze dan aan.
Bezorg dit strookje aan uw arts bij het eerstvolgende bezoek
aan bed. U kunt ook een beroep doen op de verpleegkundige
als u hierover vragen hebt.

O Arbeidsongeschiktheid

O Vrijstelling lessen lichamelijke opvoeding

O Aanvraag sociaal verlof
VOO ittt et e e
VAN/EOL: oot e

O Verzekeringen:
Formulieren bijvoegen en duidelijk de naam van de verze-
kerde vermelden.
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NOTITIES
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© december 2020 UZ Leuven
Overname van deze tekst en illustraties is enkel mogelijk na toestemming van de
dienst communicatie UZ Leuven.

Ontwerp en realisatie
Deze tekst werd opgesteld door HK oncologische heelkunde in samenwerking met
de dienst communicatie.

U vindt deze brochure ook op www.uzleuven.be/brochure/700285.

Opmerkingen of suggesties bij deze brochure kunt u bezorgen via
communicatie@uzleuven.be.
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